Annonce : Possibilité d’interruption de travail chez Postes Canada

La Compagnie de rentes Blumont s'engage a minimiser les répercussions sur vous et le paiement de
votre rente pendant I'interruption de travail chez Postes Canada

1. Paiements des rentes :

a.

b.

Si vous recevez votre paiement de rente par dépdt direct, il n’y aura aucun changement
ni aucune interruption.

Si vous recevez vos paiements de rente par chéque et que vous résidez au Canada ou
aux Etats-Unis, il s'agit d’'une excellente occasion de passer au dépét direct afin de
bénéficier d’un service ininterrompu. D’ici la, pendant l'interruption de travail, vous
recevrez vos chéques par service de messager.

Si votre adresse postale est une case postale ou une boite d’'acheminement, votre
chéque sera retenu, puisque les services de messager n’effectuent pas de livraison a ces
types d’adresses.

2. Remises de documents :

a.

b.

Tous les documents essentiels au commencement ou a la poursuite du versement de
votre rente vous seront envoyés par messager.

Tous les autres documents qui ne sont pas essentiels au commencement ou a la
poursuite du paiement de la rente seront conservés jusqu'a ce que le service postal
reprenne ses activités normales. Des exceptions peuvent étre faites selon des demandes
spéciales.

3. Retours des documents : Pour nous soumettre vos documents et formulaires remplis, veuillez
utiliser notre portail du participant en ligne et sécurisé, nous envoyer vos documents a notre
numeéro de télécopieur, faire appel a la livraison par service de messager. Nous déconseillons
I'utilisation du courriel pour communiquer des informations personnelles en raison du risque que
ce mode de communication représente pour votre vie privée et vos données.

Veuillez communiquer avec notre centre de service aux participants si vous avez des questions ou des

préoccupations.

Participants a une police de rente collective —
Demandes de renseignements

Adresse posta|e Portail du participant
La Compagnie de rentes Blumont membresrentesblumont.ca
201, City Centre Drive

Bureau 1000

Tél. : 1 877 392-2423 (sans frais en Amérique du

Mississauga (Ontario) L5B 4E4 Nord)
A l'attention de : Centre de services aux participants Tél. : 1 289 374-3077 (a partir d'autres pays)

(8 h.a 20 h, HNE, a I'exception des jours fériés)

Télécopieur : 905 272-6300
info@membresrentesblumont.ca




